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Digitale Angebots-/
Auftragsabwicklung

Wenn Sie einen Kundenaccount ange-
legt haben, können Sie Angebots-
status und Auftragsfortschritt 
jederzeit online verfolgen. 

Unser Angebot erhalten Sie per 
E-Mail. Die Auftragsbestätigung 
erfolgt nach Ihrer Angebotsannah-
me ebenfalls elektronisch. 

Digitaler Service für mehr Flexibilität

Kundenportal

Unser Kundenportal REMEX PRO ist eine Web-Anwendung, 
die es Ihnen ermöglicht, Entsorgungs- und Baustoffprozesse 
vollständig digital abzuwickeln. Über das Portal können Sie 
z. B. Bauschutt, Boden und Straßenaufbruch abholen lassen 
und Ersatz- und Naturbaustoffe anfordern.

Vertriebskompetenz mit neuer Dimension 
Abfallentsorgung ist eine Sache des Vertrauens und der Einsatz nach-
haltiger Baustoffe erfordert Expertise bei der Verwertung. Wir arbeiten 
kontinuierlich an Lösungen, die diesen Anspruch auch digital realisieren. 
Mit unserer Web-Anwendung REMEX PRO bieten wir Kunden eine weitere 
Möglichkeit, auf unsere Kernkompetenzen zuzugreifen. Natürlich profi-
tieren Sie auch im Rahmen der digitalen Zusammenarbeit weiterhin von 
unserer persönlichen Beratung. Nachhaltiger Service ist und bleibt unser 
Markenzeichen. 



Partner im 
REMEX-Verbund

Angebotsanfrage mit 
definierten Leistungen

Angebotserstellung
inklusive Beratung

Digitale Angebots-/
Auftragsabwicklung

Leistungsauswahl im Kundenportal

Entsorgung

Baustoffe

Entsorgung & Baustoffe

  Ihre Anfrage wird Ihren Wün-
schen entsprechend an eine Betriebs-
stätte bzw. an ein Unternehmen der 

REMEX-Gruppe weitergeleitet.   

Wenn Sie einen Kundenaccount ange-
legt haben, können Sie Angebots-
status und Auftragsfortschritt 
jederzeit online verfolgen. 

Unser Angebot erhalten Sie per 
E-Mail. Die Auftragsbestätigung 
erfolgt nach Ihrer Angebotsannah-
me ebenfalls elektronisch. 

Sie wählen aus, welche Dienstleistungen 
Sie benötigen, und definieren in weni-

gen Schritten Abfallart, Menge und 
Entsorgungsstelle bzw. Baustoff-

bedarf und Lage der Baustelle.

Mittels Ihrer Angaben wird direkt 
ein Angebot erstellt. Sind Fragen 
offen, so wird sich unser Vertriebs-
team persönlich bei Ihnen melden. 

Mineralische Abfallentsorgung

Ersatz- und Naturbaustoffe

REMEX PRO

Kundenportal



Angebotsanfrage mit 
definierten Leistungen

  Ihre Anfrage wird Ihren Wün-
schen entsprechend an eine Betriebs-
stätte bzw. an ein Unternehmen der 

REMEX-Gruppe weitergeleitet.   

Sie wählen aus, welche Dienstleistungen 
Sie benötigen, und definieren in weni-

gen Schritten Abfallart, Menge und 
Entsorgungsstelle bzw. Baustoff-

bedarf und Lage der Baustelle.

Feedback erwünscht!
Unser Ziel ist es, das Kundenportal an Ihre 
individuellen Anforderungen anzupassen. 
Deswegen freuen wir uns über Ihre Rück-
meldung zu den Funktionalitäten, die unsere 
Fachabteilung kontinuierlich weiterentwi-
ckelt. Schicken Sie Ihre Kommentare zur 
Nutzung bitte an kundenportal@remex.de.

Den Kreislaufwirtschaftsgedanken 
führen wir konsequent fort: Digitale Pro-
zesse ermöglichen z. B. die Optimierung 
von Transportwegen mit entsprechender 
Verringerung von CO2-Emissionen.

Nachhaltiger Mehrwert

Der Zugriff ist jederzeit über die 
Webapplikation möglich. Instal-
lieren Sie unsere Anwendung über 
> remex-pro.de einfach per Klick 
auf Ihrem Endgerät. Sie können 
REMEX PRO sofort nutzen, die 
Registrierung ist optional.



Über unser Portal können Kunden jederzeit den Status ihrer Anfragen und 
beauftragten Entsorgungs- und Baustoffleistungen einsehen. Das umfasst 
sämtliche Dokumente der Auftragsabwicklung. Die Zugangsberechtigung 
erfolgt über einen individuellen Kunden-Login. 

Auf einen Blick

Digitale Plattform

kundenportal.remex.de

Um mehr über das Online-Portal der REMEX zu erfahren, scannen Sie den 
QR-Code oder geben Sie die Web-Adresse ein. Natürlich erreichen Sie die 
digitale Plattform jederzeit auch über unsere Unternehmenswebsite.
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REMEX GmbH 
Am Fallhammer 1 // 40221 Düsseldorf  
Deutschland // T +49 211 17160-0  
F +49 211 17160-420 // info@remex.de  
remex.de

REMEX-Gruppe

@remex.gruppe

REMEX ist spezialisiert auf das professionelle Management 
mineralischer Abfälle und die Rückgewinnung darin enthalte-
ner Ressourcen. Mit seinen Recyclingaktivitäten reduziert das 
Unternehmen nachweislich den Verbrauch von Kies, Sand und 
Naturstein und verbessert die Klimabilanz bei der Metallpro-
duktion. REMEX ist international führend bei der Entwicklung 
richtungweisender Recyclingtechnologien und zählt zu den 
größten Herstellern von Ersatzbaustoffen in Europa. REMEX 
ist Teil der REMONDIS-Gruppe, einem der weltweit größten 
Dienstleister für Recycling, Service und Wasser.


